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1 ESIPUHE

Tiimiakatemia® Team Coach -sertifikaatti on Tiimiakatemia® Menetelmaa kéayttavan tiimivalmentajan
henkildkohtainen osaamissertifikaatti. Se todistaa, ettd han hallitsee Menetelméan kéayton perusteet niin

teoriassa kuin kaytannossé.

Sertifikaatin kriteerit tayttava henkild voi hankkia itselleen virallisen sertifikaatin. Han voi tydskennell&
missd hyvaansa tydymparistossa, joissa Tiimiakatemia® Menetelmaa kdytetddn ja missd hén tydskentelee

tiimivalmentajana. Téallaisia ympérist6ja voivat olla esimerkiksi koulut, yritykset tai pitk&kestoiset projektit.

Eldmén tarkeimmat asiat ovat mittaamisen ulkopuolella. Taméa patee myds tiimivalmentajien sertifiointiin:
tilmivalmennusosaamista on mahdotonta maaritella tarkasti numeroin tai kriteerein. Sertifikaatti on vain

vél&hdys yksilon osaamisesta.

Tiimivalmentajan sertifiointijarjestelma otettiin kayttédn vuonna 2014. Jarjestelméa on kehittynyt vuosien
varrella eteenpéin saamamme asiakaspalautteen ja kayttokokemusten myota. Uusin vuoden 2017 lisdys

jarjestelméaan on “dialoginen sertifiointi”.
Tiimivalmentamisessa on taikaa.

Marraskuu 2017, Jyvaskyla, Suomi

Johannes Partanen, Opetusneuvos Heikki Toivanen, TKT
Tiimiakatemia® Menetelmén keksija Tiimiakatemia® Senior Team Coach
Tiimiakatemia® sertifiointilautakunnan puheenjohtaja Tiimiakatemia® sertifiointilautakunnan jasen

Sertifiointiopas: Tiimiakatemia® Team Coach // © 2017 Tiimiakatemia Global (Partus Oy), Suomi.
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2 TIMIAKATEMIA® TEAM COACH -TASON
OSAAMISPROFIILI

Tiimiakatemia® Team Coach -taso on ensimmaisid steppeja ottavan tiimivalmentajan taso. Sen omaavalla
on perustason tiedot ja taidot tiimivalmentamisesta sekd Tiimiakatemia® menetelmén kaytosta.

Team Coach -tason sertifikaatin saaminen edellyttdd Tiimimestari -ohjelman (tai vastaavan ohjelman)
suorittamista seké vahintéan 1,5 vuotta kokemusta tiimivalmentajana toimimisesta.

Tiimivalmentajakokemuksen voi hankkia jo suoritettavan ohjelman aikana.
Tiimiakatemia® Team Coach sertifioitu

Henkild osaa toimia perustason tiimivalmentajana. Hanelld on perustason tiedot ja taidot

Tiimiakatemia® Menetelman kaytosta tiimien rakentamisessa, valmentamisessa ja sparraamisessa;

henkil6ll& on perustason tietotaito toimia ammattia harjoittavana tiimivalmentajana ohjelmissa, joissa

kaytetaan Tiimiakatemia® Menetelméaa;

henkil0 on suorittanut sertifikaatin edellyttdman Tiimiakatemia® menetelmi& hyddyntavén
valmennusohjelman, joka on tdydentényt hanen k&ytanndn tietotaitoaan ja kaytannon kokemustaan

tiimivalmentamisesta; ja
henkil® on todentanut edella mainitun osaamisen ja kokemuksen sertifioijille.

Liitteessa myds yleinen kuvaus tiimivalmentajan ammattiprofiilista.

Sertifiointiopas: Tiimiakatemia® Team Coach // © 2017 Tiimiakatemia Global (Partus Oy), Suomi.
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3 YHTEENVETO TIIMIAKATEMIA® TEAM COACH -
SERTIFIKAATIN VAATIMUKSISTA

# Osaamisalue tai kriteeri Vaatimus

01 | Ammatillinen kokemus 12 kuukautta tiimivalmentajakokemusta.

tiimivalmentajana

02 |Valmennettu tiimi tai Yksi tiimi tai lukuisia tiimeja riippuen toiminnan kentasta.

valmennuksen kohde

03 | ltsensa kehittdminen Perustason osaaminen: itsensa kehittdmisen perusteet, itselle

tiimivalmentajana soveltuvien oppimistapojen kaytto ja tavoitteiden asettaminen
oman osaamisen kehittamiselle.

04 | Tiimivalmennusosaaminen Perustason osaaminen: tiimin eri vaiheet ja oma rooli niissa,
fasilitointi ja dialogi sekd oppimaan oppimisen edistdminen
tiimissé.

Osaa kayttad perustason Tiimiakatemia® oppimisen tydkaluja.
Perustason kokemus tiimin valmentamisesta.

O5 | Tiimin suorituksen Perustason osaaminen: lyhyen ja pitké&n tahtdimen tavoitteiden

valmentaminen sparraaminen tiimille seké tiimin johtoryhman sparraus.

06 | Yksilévalmennusosaaminen Perustason osaaminen: kokemusta vahintédéan 10 tiimildisen
yksilGsparraamisesta.

07 | Suunnittelu-, kehittamis- ja Perustason osaaminen: kokemusta valmennusten suunnittelusta ja

konsultointiosaaminen kehittdmisesta.

08 | Tiimivalmentamisen Perustason teoreettinen tietdmys tiimivalmentamiseen liittyvista

teoriaosaaminen aihealueista.

09 | Verkostopddoma Omaa ty6té tukeva l&hiverkosto (kollegiaalinen verkosto).

010 | Eettisyys ja arvomaailma Toimii johtavien ajatusten mukaisesti.

Osaa toteuttaa johtavien ajatusten synnytysprosessin.

Sertifiointiopas: Tiimiakatemia® Team Coach // © 2017 Tiimiakatemia Global (Partus Oy), Suomi.
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4 TIIMIAKATEMIA® TEAM COACH -SERTIFIKAATIN
OSAAMISALUEET

4.1 O1: AMMATILLINEN KOKEMUS TIIMIVALMENTAJANA

Ydinidea ja kuvaus: Sertifioidulla on vahintéan kaksitoista (12) kuukautta kokemusta tiimivalmentajana (tai
yritysymparistoissd esimerkiksi ”sparraavana tiimiliiderind”) tyoskentelysta. Ty6 on tehty joko
taysipaivaisissd ohjelmissa ja tehtavissa tai muutoin tiimivalmentamisen ammattia harjoittaen. Tyo on tehty
hyodyntéen Tiimiakatemia® perusmenetelmié ja -ideoita. Sertifioidulla on myds muuta tyéelama- ja/tai

projektitydskentelykokemusta.

Todistusaineisto: (1) Dokumentoitu palaute valmennetuilta tehdysté tiimivalmennustyostd; (2) Vahintain
yksi suositus Tiimiakatemia® Senior Team Coach -sertifioidulta tiimivalmentajalta patevyydesta
Tiimiakatemia® Team Coach sertifikaattiin; ja (3) muut tyoskentelyd kuvaavat olennaiset dokumentit.

42 0O2: VALMENNETTU TIIMI TAl VALMENNUKSEN KOHDE
Ydinidea ja kuvaus: Sertifioidun tiimivalmennustyén kohteena on ollut pitkékestoisesti (toisin sanoen
kyseessa ei ole ollut esimerkiksi véliaikainen projektitiimi) toiminut tiimi tai tiimeja. Tiimi(t) on voinut olla

esimerkiksi tyotiimi, opiskelijoista koostuva tiimia tai asiakkaista kostuuva ryhma valmennusohjelmissa.

Todistusaineisto: Lista valmennetuista henkilOistd olennaisine tietoineen seka tiedot tiimin tai tiimien
toiminnan kestosta.

4.3 O3:ITSENSA KEHITTAMINEN TIIMIVALMENTAJANA

Ydinidea ja kuvaus: Sertifioitu osaa laatia lyhyen (0,5 vuotta) ja pitkan tahtdimen (2-3 vuotta)
henkilokohtaisia osaamisen kehittdmissuunnitelmia (esim. oppimissopimuksia) ja toteuttaa niita (elinikdinen

oppiminen) .

Sertifioitu tietda eri tyyppisid ammatillisen osaamisen kehittdmisen keinoja ja menetelmid. Hanelld on
monipuolista kokemusta niiden k&yttdmisestd. Han tiedostaa, millaiset keinot ja menetelmat soveltuvat

hanelle itselleen.

Sertifiointiopas: Tiimiakatemia® Team Coach // © 2017 Tiimiakatemia Global (Partus Oy), Suomi.
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Todistusaineisto: (1) Laaditut osaamisen kehittdmissuunnitelmat (esim. oppimissopimukset); (2)
Dokumentit, joiden avulla sertifioitu havainnollistaa tietonsa ammatillisen osaamisen kehittdmisen keinoista
sekd havainnollistaa, kuinka han niitd on kayttanyt. Esimerkiksi kirjaesseet, reflektiopaperit, kuvaukset
kaydyistd koulutuksista tai kuvaukset tydssa oppimisen toteuttamisesta eri tyyppisissa tyotehtavissa
soveltuvat erinomaisesti tdhén tarkoitukseen; (3) Kuvaus vertaisverkoston hyddyntdmisestd oman osaamisen

kehittamisesta.

44 0O4: TIMIVALMENNUSOSAAMINEN

Ydinidea ja kuvaus: Sertifioitu osaa valmentaa pitkékestoisesti toimivaa tiimiéa.

Sertifioidulla on Tiimiakatemia® tiimivalmennusosaamisen perustason tiedot ja taidot. Han hahmottaa tiimin

elinkaarivaiheet ja osaa toimia eri tyyleilla ja rooleissa niiden mukaisesti (niin kdytannossa kuin teoriassa).

Sertifioitu osaa fasilitoida ja tiimivalmentaa ryhmid ja tiimeja. Han osaa kayttaa dialogista lahestymistapaa ja

tyomallia.

Sertifioitu osaa kdyttda Tiimiakatemia® Menetelméan keskeisesti liittyvia perustason tydkaluja omien

valmennettaviensa kanssa. Niitd ovat esimerkiksi oppimissopimus, treenit ja treenipéivakirja.

Sertifioitu osaa stimuloida ja tukea tiimin kehittymista ja ongelmanratkaisua eri tyyppisten mallien,
teorioiden ja ideoiden avulla (ns. alaan liittyvan substanssiosaamisen hyédyntdminen tiimivalmentajana).

Han saa tiimildiset soveltamaan t4ta teoriaa kaytantoon.

Sertifioitu osaa edistdd tiimin oppimista ja oppimaan oppimsita” eri menetelmien avulla. Hén saa tiimil&iset

oppimaan itse ja yhdessa.

Sertifioidun kaytdnnon kokemus tiimivalmentamisesta on perustasolla ja hanelld on selkedsti osoitettavaa

kokemusta tiimivalmentajana toimimisesta.

Todistusaineisto: (1) Oma tiimivalmentajan filosofia (tai kuvaus), esimerkiksi ydinideat siséltavané listana
tai reflektiopaperi omasta tiimivalmennusnakemyksestd; (2) Kuvaus tehdysta tiimivalmennustydsta,
esimerkiksi case-kuvauksena jossa on késitelty tiimivalmentamista ja niiden soveltamiskokemuksia

kaytantoon; ja (3) Kuvaus kaytetyista oppimisen tydkaluista.

Sertifiointiopas: Tiimiakatemia® Team Coach // © 2017 Tiimiakatemia Global (Partus Oy), Suomi.
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Tehdyn tydn kuvaaminen perustuu tekoihin ja omakohtaiseen kokemukseen

Tyo6n kuvauksen tulee olla laaja ja kuvata tosielamdssé tapahtuneita asioita reflektoivasti. Laajamittaisia “néin se menisi vain
teoriassa, néin ehka voisi olla ja titd joku muu on sanonut ja padtellyt” -tyyppisid abstrakteja ja tehdysté tydstd irrallaan olevia “olen

ulkopuolinen tarkkailija” -kuvauksia tulee valttaa.

4.5 O5: TIMIN SUORITUKSEN VALMENTAMINEN

Ydinidea ja kuvaus: Sertifioitu osaa tiimin suoritusten johtamisen perusteet. Han osaa sparrata tiimia
asettamaan, saavuttamaan ja seuraamaan sille tarkeita suoritustavoitteita (perustaso, sisaltden niin lyhyen

kuin pitkén tahtaimen tavoitteet).

Sertifioitu osaa tukea tiimia hyddyntdmaéan eri tiimin jasenten vahvuuksia ja tietoja seka osaa sparrata tiimin

johtoryhmaa.

Huomioi tiimin laht6taso!

Tavoitteiden méara, suuruus ja laatu vaihtelevat tiimilaisten lahtékohtien mukaisesti. Esimerkiksi 20-vuotiaiden opiskelijoiden
tavoitteiden sparraaminen on taatusti erilaista kuin kokeneen myyntitiimin tavoitteiden sparraaminen. Keskeisté on, etta tavoitteiden

sparraaminen on riittdvan haastavaa huomioiden sparrattavien l&htotaso.

Todistusaineisto: Kuvaus asetetuista tavoitteista, mittareista ja lopputuloksesta. My6s havainnollistavat
dokumentit siitd, kuinka tavoitteita asetettiin ja tavoiteltiin ovat erittdin toivottavia. Mikali tiimi on asettanut

itselleen vision, kuvaus visiopyrkimyksisté ja sen saavuttamisesta ovat kdyttdkelpoista aineistoa.

Tiimin kehittdémisen ja sen suorituksen johtamisen erot

Tama kriteeri (O5) on paallekkainen aikaissmman kriteerin (O4) kanssa. Tama kriteeri korostaa suorituksen johtamista ja siihen
liittyvaa valmentamista kun taas aikaisempi kriteeri kiinnittdd enemman huomiota isompaan johtamiskuvaan, arvomaailmaan, tiimin

kulttuuriin ja yhdessé oppimiseen.

Sertifiointiopas: Tiimiakatemia® Team Coach // © 2017 Tiimiakatemia Global (Partus Oy), Suomi.
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4.6 06: YKSILOVALMENNUSOSAAMINEN

Ydinidea ja kuvaus: Sertifioitu osaa valmentaa tiimin jasenid oppimaan, kehittyméaén ja aikaansaamaan
suorituksia heidén henkilokohtaisten ja tiiminsé tavoitteiden mukaisesti. Han osaa kaytta4 sparrauksen

tukena tiimilaisten henkildkohtaisia oppimissuunnitelmia (itsejohdetun oppimisen sparraamisen perusteet).

Sertifioitu ymmartéa, kuinka yksilon kyvykkyyksid ja persoonaa yhdistetdan tiimin yhteisen tavoitteen
saavuttamiseksi. Hanella on perustason kokemus yksildiden sparraamisesta ja kannustamisesta, esimerkiksi
hyodyntaméalla GROW -mallia (ns. Goals, Reality, Options, Wrap-Up -malli) tai kdyttdméalla
kehityskeskusteluihin liittyvad avointa formaattia (esim. formaattia, jossa kaydaén l&pi yksilon tavoitteet,

suoritusmittaristot ja kehittdmisehdotukset).

Sertifioidun omakohtainen kokemus yksilévalmennuksesta koskee vahintadn kymmenté henkil6&. Tyo tulee
olla prosessina toteutettua - toisin sanoen se ei ole ollut yksittaisluontoista, vaan suunnitelmallista ja

pitkakestoista.

Todistusaineisto: (1) Lista yksilovalmennetuista henkiloistd; (2) Esimerkkeja valmennettavien
oppimissopimuksista tai muista yksilésparraukseen liittyvistd dokumenteista, esimerkiksi muistioista.
Dokumenttien sisaltamét henkil6tiedot tulee olla salattu tai dokumentit on merkittdva merkinnélla
”Luottamuksellinen”. Lisaksi kunkin dokumentin kayttoon todistusaineistona on kysyttava ko. henkilén lupa
ja suostumus; (3) Kuvaus yksildsparraamisen toteuttamisesta, esimerkiksi aikataulu sparrauksesta tai

prosessikuvaus sparraamisformaatista.

4.7 O7: SUUNNITTELU-, KEHITTAMIS- JA KONSULTOINTIOSAAMINEN

Ydinidea ja kuvaus: Sertifioitu osaa suunnitella ja toteuttaa valmennusprosesseja. Prosessit voivat olla
esimerkiksi koulutusohjelmia, kursseja tai mentorointijaksoja riippuen sertifioidun tyénkuvasta ja hénen
asiakkaidensa tarpeista. Kussakin prosessissa on ollut useita valmennuskertoja ja niissé on hyddynnetty

Tiimiakatemia® Menetelmé&a.
Sertifioitu osaa konsultoida ja neuvoa muita tiimivalmentamisen ja tiimiyrittajyyden perusasioiden osalta.
Sertifioitu osaa soveltaa Tiimiakatemia® Menetelm&& omaan toimintaympéristoonsa.

Todistusaineisto: (1) Kuvaus toteutetuista valmennusprosessista tai —prosesseista (esim. kaavio,
koulutusaikataulu, suunnitelma tai formaali opetussuunnitelma); (2) Kuvaus tehdysta konsultoinnista tai

neuvonnasta (esim. raportit, muistiinpanot, esittelymateriaalit tai omakohtainen reflektio); (3) Kehitettyjen

Sertifiointiopas: Tiimiakatemia® Team Coach // © 2017 Tiimiakatemia Global (Partus Oy), Suomi.
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ja/tai sovellettujen mallien ja menetelmien kuvaukset sek& muut kehitystydhon liittyvét keskeiset
dokumentit.

4.8 0O8: THIMIVALMENTAMISEN TEORIAOSAAMINEN

Ydinidea ja kuvaus: Sertifioidulla on perustason tietamys tiimivalmentamisesta, tiimiyrittdjyydesté,
tiimijohtamisesta ja tiimitoiminnasta. Sertifioitu osaa soveltaa tata tietamysta valmennustydssa vahintdan
yhdessa toimintaympéristossa.

Sertifioitu ymmartaa liitteessé kuvatut teoriat ja mallit perustasolla.

Todistusaineisto: (1) Lista luetuista kirjoista ja yhteenveto suoritetuista “kirjapisteistd”, joita tulee olla
vahintdan 60; (2) Esimerkkeja kirjallisuusesseisté tai reflektiopapereista, joissa havainnollistetaan pohdintoja

ja sovellutuksia tiimivalmentamiseen keskeisesti liittyvisté teorioista ja malleista.

Teoriat ja kirjapisteet

Liitteessa kuvatut teoriat ja mallit toimivat vain idealistana. Listaa ei tule ymmért&a kirjaimellisesti ja pedanttisesti, vaan ainoastaan

ohjenuorana siitd, kuinka laaja sertifioidun tietdmys teorioista ja malleista on.

Kirjapisteiden maéréa ei tule ymmartaa tdsmallisend mittarina, vaan ainoastaan vdhimmadistason ohjenuorana. Useilla
Tiimiakatemia® Team Coach -tason haltijoilla saattaa olla valtava tietomé&ard ja kokemuspohja niin omasta ammattialastaan kuin itse
tiimivalmentamisesta. Mikaan ei tietenk&an esta sitd, ettd sertifioidulla olisi 100 tai 1000 kirjapistettd. Mitd enemmaén kirjapisteita on,

sen parempi!

4.9 09: VERKOSTOPAAOMA

Ydinidea ja kuvaus: Sertifioidulla on vertaisista ja kollegoista koostuva verkosto.

Todistusaineisto: Kuvaus verkostosta. Myds kuvaukset verkoston hyédyntdmisesta ja sen mukanaan

tuomista opeista ovat erinomaista todistusaineistoa.

Huomioitavaa: Verkostolla tarkoitetaan téssé yhtedessa omien arkityokavereiden ulkopuolelle ulottuvaa

verkostoa.

Sertifiointiopas: Tiimiakatemia® Team Coach // © 2017 Tiimiakatemia Global (Partus Oy), Suomi.
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4.10 O10: EETTISYYS JA ARVOMAAILMA

Ydinidea ja kuvaus: Sertifioitu toimii Tiimiakatemian arvomaailman mukaisesti. Han on osallistunut
aktiivisesti oman toimintaympéristonsa Johtavien ajatusten vahvistamiseen ja uudistamiseen

(“arvokeskusteluosaaminen’).

Sertifioitu osaa toteuttaa ”Johtavien ajatusten synnytysprosessin’ tiimivalmentajan roolissa 0massa
toimintaympéristossain. Han osaa esimerkiksi esimerkiksi toimia valmentajana valmennettavalle tiimilleen

tilanteessa, jossa tiimi sopii yhteisista tavoitteista ja pelisaannoista.

Todistusaineisto: (1) Valmennetulle tiimille laaditut johtavat ajatukset; (2) Arvomaailmaan késitteleva

reflektiopaperi tai ”Tiimivalmentajan karaktdari” -dokumentti.

Sertifiointiopas: Tiimiakatemia® Team Coach // © 2017 Tiimiakatemia Global (Partus Oy), Suomi.
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5 SERTIFIOITUMINEN

Tiimiakatemia® Team Coach -sertifikaattiin voi sertifoitua kahdella eri tapaa: kirjallisesti tai suullisesti.

5.1 KIRJALLINEN SERTIFIOITUMINEN

Kirjallinen sertifioituminen suoritetaan seuraavilla askelmerkeilla:

1. Katso Tiimiakatemia Globalin nettisivustoilta sinulle sopiva sertifioitumisajankohta

(sertifiointipdivd). llmoittaudu siihen sivustoilla olevien ohjeiden mukaan.

2. Toimita sertifikaattiasi koskeva kirjallinen materiaali sertifiointitoimikunnalle viimeistdan
sertifiointipdivan kuvauksessa ilmoitettuna ajankohtana, saat tdhén ohjeet viel& sahkopostitse. Kuvaa

aineistossa, mitd osaat ja kuinka taytat tassé sertifiointioppaassa kuvatut osaamisvaatimukset.

3. Sertifiointitoimikunta arvioi toimittamasi aineiston. Mikali aineiston katsotaan todistavan osaamisesi
sertifikaattiin, saat sahkdpostitse kutsun sertifikaattien myontamistilaisuuteen. Mikali taas aineiston

katsotaan olevan puutteellinen, saat toimikunnalta pyynnon toimittaa lisdaineistoa.

4. Osallistu sertifikaattien myontamistilaisuuteen. Paiva voi olla esimerkiksi yhteinen péiva muiden
tiimivalmentajien kanssa tai se voi olla todistustenjakotilaisuus. Kéytanteet pdivan jarjestamisen
osalta vaihtelevat, silla tima mahdollistaa mahdollisimman monipuolisten ja eri tyyppisten

tilaisuuksien jarjestamisen.

5. Saat sertifiointidiplomin ja rintamerkin joko myontamistilaisuudessa tai postitse.
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5.2 SUULLINEN SERTIFIOITUMINEN - DIALOGINEN SERTIFIOITUMINEN

Dialogisessa sertifioinnissa tiimivalmennusosaaminen todistetaan setifiointitoimikunnalle ja muille
vertaisille suullisesti. Apuna kéytetadn myos kirjallista aineistoa. Askelmerkit dialogisessa sertifioinnissa

ovat:

1. Katso Tiimiakatemia Globalin nettisivustoilta sinulle sopiva sertifioitumisajankohta

(sertifiointipdiva). llmoittaudu siihen sivustoilla olevien ohjeiden mukaan.

2. Valmistaudu dialogiseen sertifiointipdivaan kerddmalla omaan osaamiseesi liittyvaa aineistoa. Voit

my0s valmistella esityksen tiimivalmentajan tyostési.

3. Osallistu dialogiseen sertifiointipaivaan. Siella osoitat osaamisesi niin sertifiointitoimikunnalle kuin
muille paivaan osallistuville muille tiimivalmentajille. Péiva sisédltaa osallistujien esitelmié seké
dialogista keskustelua siita, mitd kukakin on tydssaan tehnyt. Tarkoituksena on oppia toinen toiselta

ja vaihtaa kokemuksia tiimivalmentamisesta.

4. Sertifioititoimikunta antaa sinulle alustavan lausunnon jo dialogisessa sertifiointipdivassa. He
kertovat, taytyyko osaamisnayttodsi vielad taydentaa Kirjallisesti vai onko nayttdsi osaamisesta

riittava.

5. Mikadli sinulta pyydettiin dialogisessa sertifiointipaivassa lisatodistusaineistoa, toimita se
sertifiointitoimikunnalle. Saat siita palautetta. Mikéli taas dialoginen sertifiointisi katsottiin
riittavéksi, ei sinun tarvitse toimittaa lisdaineistoa. Hyvéksytyn suorituksen jalkeen saat

séhkopostitse kutsun sertifikaattien myontamistilaisuuteen.

6. Saat sertifiointidiplomin ja rintamerkin joko myodntamistilaisuudessa tai postitse.

5.3 SERTIFIOINTIMAKSU

Sertifioinnin mydntdja, Tiimiakatemia Global, perii sertifikaatin myontdmisesta sen Internet-sivuilla

ilmoitetun hinnaston mukaisen maksun.
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6 SERTIFIOINNIN KAYTTO

6.1 SERTIFIOINTINIMIKKEEN MUOQOTO JA KAYTTO

Sertifikaatin haltija voi kayttaa sertifiointinimikettd omassa ammatillisessa viestinnassaan, esimerkiksi
kayntikorteissa tai ammattinimikkeen yhteydessd. Nimiketta tulee kéyttad sen kokonaisessa,
lyhentdmattoméssa, englanninkielisessa muodossaan Tiimiakatemia® -tavaramerkkiin liittyvan ® -merkin

kanssa seuraavasti:
Tiimiakatemia® Team Coach

Sertifioitu voi liittdd em. késitteen eteen etuliitteen “sertifioitu” valintojensa mukaisesti milld hyvainsa

kielella joka sopii kdyton yhteyteen.

Jotta nimikkeen k&ytto ei aiheuttaisi vadrink&sityksia, sertifioidun on liitettdva nimikkeen k&yton yhteyteen
oma ty0organisaationsa, jotta kolmannet osapuolet eivét luulisi hdnen olevan ”Tiimiakatemian

palveluksessa” tai ”Tiimiakatemian tyontekija” (ellei hidn todellakin ole sellainen).

Kéyttdessaan nimiketta kayttdja tunnustaa Tiimiakatemia® -tavaramerkin kuuluvan sen omistajille.

6.2 SERTIFIOINTIKUVAUKSEN KAYTTO

Sertifioitu voi esittdd kolmansille osapuolille timén oppaan tai muun vastaavan aineiston, joka kuvaa

kolmannelle osapuolelle sertifikaatin vaatimukset.

6.3 JULKINEN SERTIFIOINTIREKISTERI

Sertifikaatin myontdja yll&pitaa Internet -sivustoillaan julkista rekisteria sertifioiduista henkildista niiden
tietojen perusteella, jotka sertifioitu on sertifioijalle toimittanut. Sertifioitu voi viitata omassa viestinnéssaan

sertifikaatin mydntajan nettisivustoille osoittaakseen, ettd hénelld on kyseinen sertifikaatti.
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6.4 SERTIFIOINNIN PAIKKAANSA PITAVYYDEN TODISTAMINEN
KOLMANSILLE OSAPUOLILLE

Sertifioija todistaa sertifioidun pyynnostéd kolmansille osapuolille sertifioidun sertifikaatin voimassaolon.
Todistamisesta aiheutuvat mahdolliset kustannukset ovat kohtuullisia (ns. toimistomaksu) ja ne ilmoitetaan
etukateen sertifioidulle.

6.5 SERTIFIOINTIA OSOITTAVAT ANSIOMERKIT

Sertifikaatin myontdja voi jakaa tai myyda sertifikaatin haltijoille ansiomerkkeja (esimerkiksi pinsseja tai
kangasmerkkejd), jotka ilmaisevat, ettd henkil® on sertifioitu ko. henkildsertifikaattiin.

Ansiomerkkeja suositellaan kaytettavéksi tilaisuuksissa, seminaareissa ja konferensseissa jotka liittyvét
Tiimiakatemiaan tai muutoin edistavat tiimiyrittajyytta, tiimijohtamista, tiimioppimista, tiimivalmentamista,
yhteisollisyytta ja oppivia organisaatioita myonteisessa hengessa. Muu ansiomerkin kaytto eri yhteyksissa ja

tilaisuuksissa on sertifikaatin haltijan oman harkinnan mukaista.

Pronssia, hopeaa ja kultaa!

Sertifioiduilla tiimivalmentajilla on omat pinssinsa! Pronssi on Team Coach -tasolle, hopea Senior -tasolle ja kulta Master -tasolle. Tunnusta véria ja

kanna sertifikaattipinssia rintapielessa! Kysy pinsseista lisad Tiimiakatemia Globalilta!

6.6 SERTIFIKAATIN KAYTON KIELTAMINEN ERITYISTILANTEISSA JA
ERIMIELISYYDET

Sertifikaatin myontéjé varaa oikeuden kieltaa sertifikaatin haltijaa kdyttdmasta sertifikaattia joko yksittdisisséa

tilanteissa ja yhteyksissa tai kokonaan.
Kielto toteutetaan kirjallisesti ja se astuu voimaan valittémésti.

Kiellon kohteena oleva sertifioitu voi vaatia sertifikaatin myontajéa palauttamaan hanelle hdnen maksamansa

sertifiointimaksun suuruisen summan seuraavasti:

100 % sertifiointimaksun suuruudesta kun sertifiointimaksu on maksettu alle 365 paivan siséalla

kiellon lahettdmisesta;
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50 % sertifiointimaksun suuruudesta kun sertifiointimaksu on maksettu 365-730 péivan sisalla

kiellon l&hettdmisestd; ja

0 % sertifiointimaksun suuruudesta kun sertifiointimaksu on maksettu yli 730 péivén sisalla kiellon

l&ahettamisesta.

Sertifikaatin myontédja voi kayttaa kielto-oikeuttaan muun muassa tapauksissa, joissa yksilon
sertifikaattinimikkeen kaytto voi sertifikaatin myontdjan ndkemyksen mukaisesti vahingoittaa sertifikaatin,

siihen liittyvan Tiimiakatemia® -tavaramerkin tai muiden sertifioitujen mainetta.

Sertifikaatin kayttoon tai sen kayton kieltdmiseen liittyvat erimielisyydet pyritaan ratkaisemaan
sovittelemalla. Mikali sertifioitu ja sertifikaatin myontéja eivat pysty sopimaan erimielisyyksia keskenaan,
ratkaistaan erimielisyyksiin liittyvat asiat Suomessa, Suomen lakia noudattaen sertifikaatin myontajan

toimipistettd 1ahimpana olevassa oikeudessa, alkaen karéjaoikeusasteesta.
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LIITTEET

LIITE 1. THIMIVALMENTAJAN AMMATTIPROFIILI

Tiimien valmentamisen asiantuntijoita

Tiimivalmentajat ovat tiimien valmentamisen asiantuntijoita. Heilla on tiedot, taidot, asenteet ja kokemukset
valmentaa yksiloitd, tiimejé ja yhteisojd tydskentelemaan ja oppimaan tiimeissé. Pd4dmentelmana he kayttavat
Tiimiakatemia® Menetelmé&a.

Tiimivalmentamisen ammattilainen on valmentamisen ja kehittdmisen erikoisosaaja. Hanella on kyky
rakentaa ja ohjata tiimeja niin ty6- kuin oppimisympéristdissa. Tata kykyéa voidaan kayttaé esimerkiksi
tiimioppimista ja -toimintaa hyddyntavien oppimisohjelmien ja -infrastruktuurien rakentamisessa. Liséksi
tiimivalmentaja toimii konsulttina ja neuvonantajina yksiléille, ryhmille ja tiimeille, jotka haluavat saada
aikaan tuloksia yhdessé.

Tiimivalmentajan toimintaymparisto ja asiakkaat

Tiimivalmentaja voi olla konsultti, kouluttaja, fasilitaattori, organisaation siséinen henkildstéhallinnon
asiantuntija, johtaja tai opetusalan ammattilainen. He ty6skentelevét mité erilaisimmissa tyotehtavissa kuten
linjajohtajina, tiimiliidereing, opettajina, kehittdjing, freelance -konsultteina ja kolmannen sektorin johtajina.

Tiimivalmentaja kuuluu tiimivalmentajien kansainvéliseen verkostoon.
Tiimivalmentajan osaaminen ja asenteet

Tiimivalmentajan osaamisprofiili on monimuotoinen. Se sisalt44 tieto-taitoa muun muassa tiimien ja
ryhmien fasilitoinnista, yksildiden sparraamisesta, koulutussuunnittelusta ja yhteiséjen kehittdmisesté.
Jokaisella tiimivalmentajalla on oma erikoistumisalueensa (esimerkiksi markkinointi, myynti, tekniikka,

terveydenhuolto, palvelumuotoilu tai sosiaalityd), jota han kayttaa tiimivalmennusosaamisen rinnalla.

Asenteiltaan tiimivalmentajat ovat seikkailuhenkisié, kokeilevia ja muutoshaluisia. Heilld on usko yksilon
kykyyn oppia uutta, ajatella itsendisesti ja kasvaa ihmisend osana innostavaa yhteisod. Tiimivalmentajat
arvostavat yrittajahenkisyyttd, toimeen tarttumista, uteliaisuutta, ihmissuhteita ja intohimoa omaan
ammattialaan. Heidan tyonsa heijastelee tiimivalmentajan mystisié periaatteita: mestaruuden tavoittelua,

uuden synnyttamistd, hatkahdyttamistd, tiimioppimisen seikkailua seka leikkeja ja elamyksia.
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LIITE 2. TIIMIAKATEMIAN KESKEISIA TEORIOITA

Sulkumerkinnat ovat vain esimerkkeja ko. teoriaan tai menetelmaan liittyvista kirjailijoista.

Merkintd “eri tyyppiset” on viittaus johonkin tiettyyn laajempaan kokonaisuuteen.

Dialogi ja fasilitointi (Isaacs)

Kaverijohtaminen (Kouzes & Posner)

Tiimioppiminen (Senge & Isaacs)

Itsejohdettu oppiminen; self-managed learning (Cunningham)
Valmennusspektri (Downey)

Tiimin kehityskaari (Katzenbach & Smith)

Tekemall& oppiminen

Teorian soveltaminen kaytantoon

Tiedon luomisen malli (Nonaka & Takeuchi)

Rakettimalli (Partanen)

Johtavat ajatukset (Senge)

Kéytavaperiaate

Tiedon synnyttamisen ymparistot; tietoympéristot (Sthale & Laento)

Mielen mallit (Senge)

Eri tyyppiset markkinoinnin teoriat, mallit ja ideat; erityisesti start-up -yrittajyydessa hyddynnettavéat

17 (21)

Eri tyyppiset yrittdjyyteen ja johtamiseen liittyvat l&hestymis- tai tarkastelutavat; niin teoriat kuin kdytdnnon

toimijoiden nakemykset
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LIITE 3. KASITTEIDEN KIELIKAANNOKSET SUOMI-ENGLANTI

Ihmevalmentaja -ohjelma

The Wonder Coach program

Johtavat ajatukset

Leading Thoughts

Kirjapiste

Book Point

Lukuohjelma (teoriaohjelma)

Reading Program or Theory Program

0O1: Ammatillinen kokemus tiimivalmentajana

C1: Team Coaching Experience

010: Eettisyys ja arvomaailma

C10: Ethics and Values

02: Valmennettu tiimi tai valmennuksen kohde

C2: Target of Team Coaching

03: Itsensd kehittdminen tiimivalmentajana

C3: Self-Development as a Team Coach

0O4: Tiimivalmennusosaaminen

C4: Team Coaching Competency

O5: Tiimin suorituksen valmentaminen

C5: Coaching Team Performance

06: Yksilovalmennusosaaminen

C6: Individual Coaching Competency

O7: Suunnittelu-, kehittdmis- ja konsultointiosaaminen

C7: Competency in Planning, Development and Consulting

08: Tiimivalmentamisen teoriaosaaminen

C8: Competency in Team Coaching Theories

09: Verkostopddoma

C9: Network Capital or Social Capital

Oppimissopimus

Learning Contract

Osaamisalue (O)

Competency (C) or Field of Competency

Osaamisnayttd (suullinen tai kirjallinen)

Competency demonstration (oral or written)

Rakettimalli

The Rocket Model

Sertifiointilautakunta

Certification Board

Synnytys

Birth-Giving or Knowledge-Creation Session

Tapitys

Point(s) or Sticker(s) or Cardinal Score Board

Tiimimestari -ohjelma

Team Mastery program

Tiimiyrittdja®

Teampreneur®

Treeni

Training Session
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LITE 4. SERTIFIOINTIAINEISTON CHECKLIST: TIIMIAKATEMIA® TEAM COACH

Kéyta alla olevaa tarkistuslistaa laatiessasi omaa sertifiointiaineistoasi. Jos teet sertifioinnin kirjallisesti, liitd

mukaan enemmaén aineistoa. Jos taas teet sen suullisesti, voit liittad aineistoon tiivistelmia ja lyhennelmié.

Alla oleva lista on vain suuntaa-antava. Sertifiointiaineiston laatiminen on vapaamuotoista. Tarkeinta on, ettd

aineistoa lukevat henkilot voivat ”kuulla” aineiston kautta tiimivalmennustarinasi.

Osaamisalue tai kriteeri

Esimerkkeja dokumenteista, jotka on hyva liittéa kirjalliseen
sertifiointiaineistoon

01

Ammatillinen kokemus tiimivalmentajana

Palaute valmennettavilta
Suositus Tiimiakatemia® Senior Team Coachilta
Muut ty6té kuvaavat dokumentit

02

Valmennettu tiimi tai valmennuksen kohde

Tiedot valmennetusta tiimista tai tiimeista

03

Itsensé kehittdminen tiimivalmentajana

Oma oppimissopimus

Kuvaus oman ammattitaidon kehittdmisesta (esim. koulutukset ja
menetelmat)

Muutamia esimerkkeja omista reflektiopapereista tai kirjaesseista
Kuvaus tai case-tarina vertaisverkoston kéytdsta

04

Tiimivalmennusosaaminen

Tiimivalmentajan filosofia -paperi tai lista itselle tarkeista
tiimivalmentamisen periaatteista

Kuvaus omasta tydskentelysté tiimivalmentajana

Kuvaus oppimisen tytkalujen kdytdstd omassa valmennustyssa

05

Tiimin suorituksen valmentaminen

Kuvaus siitd, kuinka tiimi& sparrattiin tavoitteisiin ja suorituksiin
Kuvaus tiimin mittareista

Valmennetun tiimin visio, strategia tai muut tavoitteet

06

Yksilévalmennusosaaminen

Kuvaus yksilévalmennetuista henkil6isté
Esimerkkejé yksilovalmentamisen tuloksista

Kuvaus yksilévalmentamisen prosessista tai mallista

o7

Suunnittelu-, kehittdmis- ja
konsultointiosaaminen

Lyhyt kuvaus (esim. ohjelmarunko) toteutetuista valmennuksista
Kuvaus tehdystéd konsultoinnista tai kehittdmistyosta

Kuvaukset kehittdmistyon aikana kayttodn otetuista menetelmistd, malleista,
prosesseista, jne.

08

Tiimivalmentamisen teoriaosaaminen

Lista luetuista kirjoista ja kirjapistemittarin tulos (vé&h. 60 pist.)

Kuvaus siitd, kuinka kirjoista saatuja ideoita on sovellettu omassa tydssa
kaytantoon

09

Verkostopadoma

Kuvaus omasta lahiverkostosta

010

Eettisyys ja arvomaailma

Valmennetun tiimin johtavat ajatukset

Omaa arvomaailmaa kasitteleva kuvaus (esim. oma valmentajafilosofia)
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LITE 5. THIMIAKATEMIA® TIIMIVALMENTAJASERTIFIKAATTIEN VERTAILU

# Osaamisalue tai kriteeri Tiimiakatemia® Team Coach Tiimiakatemia® Senior Team Coach
Osaaminen yleisesti Perustaso Kehittynyt taso

01 | Ammatillinen kokemus 12 kuukautta tiimivalmentajakokemusta. | 3 vuotta tiimivalmentajakokemusta.

tiimivalmentajana

02 | Valmennettu tiimi tai Yksi tiimi tai lukuisia tiimeja riippuen 3 vuotta tiimivalmentajakokemusta.

valmennuksen kohde toiminnan kentasta.

O3 | Itsensé kehittdminen Perustason osaaminen: itsensa Useita tiimejé eri toimintaymparistoista.

tiimivalmentajana kehittdmisen perusteet, itselle soveltuvien | Mahdollisesti kokemusta kansainvalisesta
oppimistapojen kaytto ja tavoitteiden toimintaymparistosta.
asettaminen oman osaamisen
kehittamiselle.

O4 | Tiimivalmennusosaaminen Perustason osaaminen: tiimin eri vaiheet ja | Kehittynyt osaamistaso itsensa
oma rooli niissa, fasilitointi ja dialogi sek& | johtamisessa, itselle soveltuvien
oppimaan oppimisen edistdminen tiimissa. | oppimistapojen kayttssa ja oman
Osaa Kayttia perustason Tiimiakatemia® | 0saamisen tavoitteiden asettamisessa.
oppimisen tytkaluja.

Perustason kokemus tiimin
valmentamisesta.

O5 | Tiimin suorituksen Perustason osaaminen: lyhyen ja pitkan Kehittyneen tason osaaminen: eri

valmentaminen tahtdimen tavoitteiden sparraaminen tyyppiset tiimit, eri tyyppiset

tiimille seka tiimin johtoryhmén sparraus. | toimintaympéristot, tietoymparistdjen
rakentaminen, uuden
tiimivalmentajasukupolven
valmentaminen.
Osaa kayttda monipuolisesti
Tiimiakatemia® oppimisen tydkaluja.
Kehittyneen tason kokemus useiden eri
tiimien valmentamisesta.

06 | Yksilévalmennusosaaminen Perustason osaaminen: kokemusta Kehittynyt osaamistaso: verkostojen
véhintaén 10 tiimildisen johtaminen, uuden
yksildsparraamisesta. tiimivalmentajasukupolven johtaminen.

O7 | Suunnittelu-, kehittdmis- ja Perustason osaaminen: kokemusta Kehittynyt osaamistaso: uusien

konsultointiosaaminen valmennusten suunnittelusta ja tiimivalmentajien sparraaminen,
kehittdmisesta. kokemusta eri tyyppisista
yksilovalmennuksista.

08 | Tiimivalmentamisen Perustason teoreettinen tietdmys Kehittynyt osaamistaso: valmennukset eri

teoriaosaaminen tiimivalmentamiseen liittyvist4 ympéristdissa, menetelmien kehittdminen.
aihealueista.

09 | Verkostopdédoma Omaa tyota tukeva l&hiverkosto Kehittynyt teoreettinen tietimys
(kollegiaalinen verkosto). tiimivalmentamiseen liittyvist4

aihealueista. Mahdollisesti keksinyt ja
kehittdnyt uusia malleja.

010 | Eettisyys ja arvomaailma Toimii johtavien ajatusten mukaisesti. Laaja verkosto. Mahdollisesti
Osaa toteuttaa johtavien ajatusten kansainvélinen verkosto.
synnytysprosessin.
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Tamén oppaan julkinen kaytto tai levitys sellaisenaan, osittain tai muunneltuna kaupallisessa tai ei-kaupallisessa on kielletty ilman

Tiimiakatemia Globalin (Partus Oy) lupaa.

Tiimiakatemia Global (Partus Oy) valmentaa Suomessa ja kansainvélisesti opetusalan ja liike-elamé&n ammattilaisia
tiimivalmentajiksi ja Tiimiakatemia® Menetelman kayttajiksi. Yritys konsultoi organisaatioita ja tydyhteisoja toimimaan
tiimioppivina organisaatioina. Tiimiakatemia Globalilla on oma Tiimiakatemia® tiimivalmentajasertifiointijarjestelma, jolla se
todentaa henkilon patevyyden Tiimiakatemia® Menetelmén hallitsevana tiimivalmentajana. Yrityksell& on oma Tiimiakatemia® -

serifikaatti, jolla se todentaa organisaation Tiimiakatemia® Menetelman kéyttdasteen.

Tiimiakatemia®, Team Academy®, Tiimimestari®, Team Mastery®, Mestarivalmentaja®, Tulisoihtu®, Tulisielut®, Sammon
Takojat®, Tiimiyrittdjd®, Team Entrepreneur® ja Tiimiakatemia Learning Network® ovat Tiimiakatemia Globalin (Partus Oy)
rekisterdimid ja/tai hallinnoimia tavaramerkkeja. Niiden k&yttd missaén yhteydessa on sallittu vain Tiimiakatemia Globalin (Partus
Oy) luvalla.

Tiimiakatemia Global (Partus Oy)

(=7 Piippukatu 3, 40100 Jyvaskyld, Finland

B www.tiimiakatemia.com
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